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[image: 打造高转化网站：优化用户体验的贴士]  



文章
打造高转化网站：优化用户体验的贴士
在数字领域，您的网站不仅仅是在线存在的体现——它是你的店面，...

了解更多 >



[image: 精通营销自动化：提升参与度和转化率]  



文章
精通营销自动化：提升参与度和转化率
在数字营销的动态环境中，保持领先不仅意味着传达至您的受众，还...

了解更多 >



[image: 开启客户忠诚度之门：CRM与忠诚计划全面指南]  



文章
开启客户忠诚度之门：CRM与忠诚计划全面指南
在不断发展的商业环境中，客户忠诚度是持续成功的脉搏。在其中，...

了解更多 >



[image: 在数字化转型时代培养客户忠诚度：CRM的角色]  



文章
在数字化转型时代培养客户忠诚度：CRM的角色
你的企业是否准备好在数字化转型时代蓬勃发展？ 随着商业领域经...

了解更多 >



[image: 解读社交CRM的投资回报：成功的度量指标和策略]  



文章
解读社交CRM的投资回报：成功的度量指标和策略
您的社交互动是否转化为可衡量的回报？在不断发展的客户关系管理...

了解更多 >



[image: 社交商务的演进：将点赞转化为销售]  



文章
社交商务的演进：将点赞转化为销售
在充满活力的电子商务领域，一场开创性的演进已经成为焦点，重塑...

了解更多 >



[image: 提升精致餐饮体验的客户关系管理策略：成功的秘诀]  



文章
提升精致餐饮体验的客户关系管理策略：成功的秘诀
在迷人的精致餐饮世界中，每一口都述说着一个故事，每一刻都呈现...

了解更多 >



[image: XGATE和SRA签署MOU协议，为新加坡零售品牌在中国的直销提供便利]  



文章
XGATE和SRA签署MOU协议，为新加坡零售品牌在中国的直销提供便利
XGATE和新加坡零售商协会（SRA）很高兴地宣布于7月24...

了解更多 >



[image: 清理电子邮件列表，提高营销效率：电子邮件日落政策的必要性]  



文章
清理电子邮件列表，提高营销效率：电子邮件日落政策的必要性
与客户互动是业务成功的关键因素，因为它有助于与客户建立强大的...

了解更多 >



[image: 您的沉默客户是否正在忽略您的电子邮件并对您的业务造成损害？]  



文章
您的沉默客户是否正在忽略您的电子邮件并对您的业务造成损害？
新冠疫情对商业和消费者行为产生了重大影响，许多人将购物习惯从...

了解更多 >



[image: 2023中国跨境电商的战略机遇和风险挑战]  



文章
2023中国跨境电商的战略机遇和风险挑战
如今，中国已成为全球电商市场的“头号玩家”，这很大程度上得益...

了解更多 >



[image: 新加坡实施强制短信发送者身份（Sender ID）注册]  



文章
新加坡实施强制短信发送者身份（Sender ID）注册
新加坡信息通信媒体发展局（IMDA）已宣布从2023年1月3...

了解更多 >
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新闻
MyMyPanda 中国推出跨境电子商务 (CBEC)
2022年11月1日， MyMyPanda推出了一项专有的跨...

了解更多 >



[image: 2022中国新跨境电子商务]  



文章
2022中国新跨境电子商务
在新冠肺炎爆发后的第三年，中国作为拥有14亿人口的消费大国依...

了解更多 >



[image: 电子商务对零售品牌战略未来增长的影响]  



文章
电子商务对零售品牌战略未来增长的影响
通货膨胀上升、利率上升、潜在破产和经济放缓的可能性让消费者信...

了解更多 >



[image: AOTY2022：值得铭记的旅程]  



新闻
AOTY2022：值得铭记的旅程
MARKETING-INTERACTIVE 于6月17日举办...

了解更多 >



[image: 在CRM和忠诚度营销的新时代发现零售业务的未来趋势]  



文章
在CRM和忠诚度营销的新时代发现零售业务的未来趋势
在一项题为“深入：2021奢侈品”（Statista 202...

了解更多 >



[image: 无Cookie时代，数字营销将何去何从？]  



文章
无Cookie时代，数字营销将何去何从？
谷歌于2021年6月宣布，禁用第三方跟踪cookie的时间表...

了解更多 >



[image: 四大假日营销小贴士—写给忙碌的营销人员]  



文章
四大假日营销小贴士—写给忙碌的营销人员
随着年底的临近，接二连三的营销活动的闸门打开了，我们又进入了...

了解更多 >



[image: XGATE comes back with a Gold at Agency of the Year 2021 in Singapore]  



新闻
XGATE comes back with a Gold at Agency of the Year 2021 in Singapore
Clinching the Gold at the Agen...
Clinching the Gold at the Agency of the Year Awards, XGATE has come out on top for CRM & Loyalty Agency of the Year.

了解更多 >



[image: 电子商务忠诚度：为增长整合正确的要素]  



文章
电子商务忠诚度：为增长整合正确的要素
顾客忠诚度一直是当今零售业的一个关键因素。通过良好的细分和客...

了解更多 >



[image: XGATE wins Gold at the Agency of the Year Awards 2021 Hong Kong]  



新闻
XGATE wins Gold at the Agency of the Year Awards 2021 Hong Kong
XGATE has been honoured with t...

了解更多 >
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新闻
We love seeing our clients win awards
Due to the pandemic, this year...

了解更多 >



[image: 三大重要策略助電子商務業務轉型 並為未來作好準備]  



文章
三大重要策略助電子商務業務轉型 並為未來作好準備
社交距离及封锁措施已严重影响企业营商及消费者生活的模式，疫情...
In this Master Report, XGATE proposes looking into three strategies to build a “headless commerce” architecture that will future-proof businesses as they dive into the new e-commerce reality.

了解更多 >
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新闻
XGATE on the importance of loyalty and personalisation
This year XGATE walked away wi...

了解更多 >



[image: XGATE荣获 ISO27001 认证]  



文章
XGATE荣获 ISO27001 认证
该认证是对XGATE致力于保护客户数据方面的充分认可。我们建...

了解更多 >



[image: 荣获2020年忠诚与参与度大奖]  



文章
荣获2020年忠诚与参与度大奖
尽管受到Covid-19疫情影响，当放宽聚会职能的规则宣布时...
尽管受到Covid-19疫情影响，当放宽聚会职能的规则宣布时，组织者仍在6月23日举办了“忠诚与参与奖”颁奖活动。

了解更多 >



[image: 如何使用多渠道营销建立一个成功的客户关系管理计划]  



文章
如何使用多渠道营销建立一个成功的客户关系管理计划
在城市人口增长以及家庭可支配收入增加的推动下，餐饮行业市场以...

了解更多 >



[image: 顾客服务解决方案—重新定义店内顾客品牌体验的未来]  



文章
顾客服务解决方案—重新定义店内顾客品牌体验的未来
顾客旅程予人的印象往往是从一点到另一点的刻板图表。但实际上，...
顧客旅程予人的印象往往是從一點到另一點的刻板圖表。但實際上，每個單獨顧客旅程都在講述一個包括回報、目標及起伏的有趣故事，並希望能為顧客帶來美滿結局。

了解更多 >
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新闻
顾客体验会议2019
今年9月，XGATE参加了2019年香港顾客体验论坛并与15...
今年9月，XGATE参加了2019年香港顾客体验论坛并与150多位资深营销人员进行了深刻交流和经验分享。

了解更多 >
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文章
如何透过KOL增长业务？
不论你从事哪个行业，要从行业中突围而出，网络营销绝对是不可或...
怎样选择才能令你的KOL宣传预算用得其所？ 以下法则也许能刺激你的灵感！意见领袖（KOL, Influencer）提供特定类型内容，吸纳拥共同兴趣或特质的粉丝，建立话公信力，成为不少营销人员的宠儿。

了解更多 >
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文章
Three Key Ingredients to a Successful Omni-Channel Retail Strategy
In today’s digital world, cons...
In today’s digital world, consumers no longer need to make a trip to the physical store to research products, browse or even buy. The informed customers are now driving the retail agenda.

了解更多 >



[image: 营销自动化的四个模块]  



文章
营销自动化的四个模块
CRM和营销自动化本身可以提供很多助力，集成这两个系统将为公...
CRM 和营销自动化本身可以提供很多助力，集成这两个系统将为公司提供了强大的工具，这对于销售和市场营销获得显著的竞争优势至关重要。

了解更多 >
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文章
提升邮件开启率的5大方法
调查显示，提高电子邮件投递能力经成为营销人员最大的挑战。作为...
调查显示，提高电子邮件投递能力经成为营销人员最大的挑战。作为邮件发送者，电邮的投递能力越高，意味着邮箱的声誉越高。5个方法能让你提升邮件的回应率，同时改善数字营销活动效果。

了解更多 >
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新闻
XGATE连续两年荣获AOTY 2018年度金獎
XGATE连续两年於Marketing Magazine‘s...
XGATE连续两年於Marketing Magazine‘s Agency of the year 2018获得“年度最佳客户关系及会员忠诚度代理机构金奖及当地杰出奖＂和“年度直接营销代理机构银奖”。

了解更多 >



[image: 推动业务升级的 CRM 管理策略]  



文章
推动业务升级的 CRM 管理策略
自从社交媒体在营销界掀起浪潮以来，社交媒体营销已经走过了很长...
自从社交媒体在营销界掀起浪潮以来，社交媒体营销已经走过了很长的一段路，尽管某些人有充分理由认为，社交媒体是有巨大营销价值的工具，但许多人已经意识到它并不是现代营销的全部和终极目标。

了解更多 >
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新闻
XGATE 获得“中国上海2018年 Topdigital 颁奖典礼“奖项
“XGATE在上海举办的2018年TopDigital Aw...
“XGATE在上海举办的2018年TopDigital Awards 活动上被授予创新100 - 创新案例奖。

了解更多 >
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新闻
XGATE 在2017年度最佳代理服务商荣获三大奖。
XGATE在2017年度最佳代理服务商的颁奖典礼中共获得包括...
XGATE 在“2017年度最佳代理服务商”颁奖典礼中上演帽子戏法，共获得包括：“年度最佳 CRM 及忠诚度管理机构金奖”、“年度市场机构银奖”及“2017年本土英雄奖”的三个奖项。

了解更多 >
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新闻
XGATE 再次获得 “2017年度香港最有价值服务奖”
2017年5月18日，XGATE再次获得了由Mediazon...
2017年5月18日，XGATER 再次获得了由 Mediazone 颁发的“年度香港最有价值服务机构奖”。

了解更多 >
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新闻
XGATE 在中国成都开设新办事处
XGATE荣幸宣布将在成都开设一个新办事处，作为公司战略的一...
XGATE 荣幸宣布将在成都开设一个新办事处，作为公司战略的一部分，以增加其在中国市场的份额。

了解更多 >



[image: XGATE 获得 Marketing Magazine 主办的“2016年度大奖”]  



新闻
XGATE 获得 Marketing Magazine 主办的“2016年度大奖”
《营销杂志》年度代理商大奖（AOTY）被公认为香港首屈一指的...
《营销杂志》年度代理商大奖（AOTY）被公认为香港首屈一指的奖颁奖典礼机构。

了解更多 >
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新闻
XGATE 荣获2015年香港创业奖之”创新卓越奖“
在《华南早报》主办的2015年香港创业奖颁奖典礼上，“XGA...
XGATE is awarded top 5 winners for "INNOVATION EXCELLENCE AWARD" at the Enterprising HK Awards 2015 hosted by the South China Morning Post.

了解更多 >
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新闻
XGATE 拓展更多CRM营销自动化领域
DMS 3.0营销自动化平台拥有先进的营销活动设计功能和分析...
XGATE today launches the DMS 3.0 Platform, an expansion to its existing marketing automation solution with advanced CRM campaign designer and analytics.

了解更多 >
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新闻
XGATE 获得“2015香港最有价值公司”殊荣
XGATE最近被Mediazone集团授予香港2015年度最...
XGATE has recently been awarded by Mediazone Group as one of Hong Kong's Most Valuable Companies in 2015. The HKMVC awards were instituted to recognize companies who focused on adding values to their markets.

了解更多 >
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新闻
XGATE 再次获得2014资本周刊推荐奖
XGATE荣幸地连续两年获得“资本周刊推荐奖”。 由《资本周...
由《资本周刊》主办，XGATE被评为数字营销领域的佼佼者，另外还有恒生银行、中国建设银行（亚洲）、汇丰银行（国际）和万事达卡等15个类别的获奖者。

了解更多 >
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新闻
XGATE获得“2013资本周刊推荐奖”
XGATE非常自豪地獲得《資本周刊》主辦的“2013資本周刊...

了解更多 >
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文章
XGATE 分享营销自动化在数字时代的重要前景
2018年对于数字营销人员来说简直太棒了，跨渠道营销自动化平...
XGATE在《互动营销》报刊（2012年11月出版）发表《从现在起善用自动化》文章，探讨如何通过客户关系管理系统和营销自动化系统实现高效营销，以及营销自动化在数字时代的影响。

了解更多 >



[image: 华南证券有限公司]  



案例分析
华南证券有限公司
华南证券有限公司是华南证券公司（619）的全资子公司，于香港...
华南证券有限公司是华南证券公司（619）的全资子公司，于香港上市公司，并在证监会注册为证券交易商和投资顾问。

了解更多 >
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案例分析
中国信托银行
中国信托银行（CTCB）是台湾领先的零售银行之一，拥有111...
中国信托银行（CTCB）是台湾领先的零售银行之一，拥有111多家国内网点和66家海外网点，3493家国内ATM机。中国信托银行利用天睿公司研发的CRM系统进行以事件动向为基准的推广营销活动。

了解更多 >
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